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INTRODUCION

El propésito del Plan Estratégico de Talento Humano es establecer la linea “estratégica” de
laentidad, es decir la secuencia de acciones que se realizan, el tiempo y los recursos para
desarrollar los planes, programas y proyectos que permiten la gestion del talento humano
de la E.S.E, enfocado a cumplir el objetivo planteado en el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion.

Con esta orientacion es que la E.S.E HOSPITAL SAN ROQUE DE PRADERA VALLE,
elabora el Plan Estratégico de Talento Humano, cumpliendo con lo establecido por
MIPG, alineando los objetivos y propoésitos fundamentales de la entidad con la
satisfaccion y el bienestar de sus servidores durante el ciclo de permanencia en la
entidad (Ingreso, desarrollo y retiro), tomandocomo punto de partida los resultados
obtenidos en los diagnésticos realizados por la entidad, integrando asi mismo su
historia, sus simbolos, su mision, y ademdas fortaleciendo sus compromisos
institucionales; permitiendo una implementacién de la politica de gestion eficaz y
efectiva desarrollando las cinco etapas de implementacion (disponer de la informacion,
diagnosticar la gestion estratégica del Talento Humano, Elaborar el plan de accién,
implementar el plan de accién, y evaluar la gestion).

El presente documento, pretende dar a conocer a todos y cada uno de los servidores
publicos, colaboradores del Instituto y ciudadanos, la visién, misién, objetivos, los
programas y planes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano 2024,
alineado al Plan de Desarrollo Institucional, con el fin de garantizar que se ejecute de
manera articulada con los demas procesos e iniciativas de gestion de la entidad, de tal
forma que haya coherencia entre:las actividades que se desarrollan dentro del proceso,
las estrategias de la entidad dando asi,estricto cumplimiento a la funcién asignada en
el articulo 15, numeral 2, literal a de la Ley 909 de 2004.

Para su ejecucion se tendran en cuenta los objetivos y fines del Estado, las politicas en
materia de Talento Humano y los parametros éticos que deben regir el ejercicio de la
funcidn publica en Colombia y los consagrados en la Politica de Integridad de la ESE
Hospital San Roque pradera valle. Cabe aclarar, que este Plan esta sujeto a
modificaciones asociadas alefecto de las actividades en la poblacién, satisfaccion,
asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades institucionales, o Situaciones
administrativas que se presenten durante su implementacion.
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Marco conceptual de la planeacion estratégica del Talento Humano.
Modelo integrado de la gestidon estratégica del recurso humano.

Es un sistema integrado de gestion, cuya finalidad basica o razon de ser es la
adecuacion de las personas a la estrategia institucional. El éxito de la Planeacion
Estratégica del Recurso Humano, se da en la medida en que se articula con la
Plataforma Estratégica de la Entidad (mision, vision, objetivos institucionales, planes,
programas y proyectos). Por consiguiente, dicho modelo es la articulacién de la gestion
del recurso humano con la Planeacién Estratégicao Institucional:

MODELO INTEGRADO DE GESTION ESTRATEGICA DE

CONTEXTO ENTORNO
INTERNO

Marco Legal

Estructura Mercado

Laboral Otros

PERSONA

RESULTADOS

Subsistema de la Gestion Del Talento Humano Dando cumplimiento con la planeacion
estratégica del Talento Humano, uno de los componentes centrales es la Gestion del
Recurso Humano, el cual se desarrolla a través de los siguientes subsistemas:
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SISTEMA INTEGRADO GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Organizacién del Trabajo

1. Disefio del Empleo
2. Plantas de Empleo

ESTRATEGIA

O

Gestion del Empleo

1. Seleccién
2. Movilidad

Gestion del Desempefio

1.Evaluacion delDesempefio
2.Acuerdos de Gestion

Gestion de la compensacién

1. Salarios
2. Prestaciones Sociales

3. Manual de Funciones
Requisitos y competencias

3.Desvinculacién

laborales Gestion del Desarrollo

1.Plan de Formacién continua

Gestion de las relaciones humanas y sociales

!

Clima Laboral

!

Bienestar Social

Metodologia utilizada para la elaboracién del Plan Estratégico de Talento Humano.

Para la elaboraciéon del Plan Estratégico del Talento Humano 2024 de la ESE, se
siguieron loslineamientos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan de
Desarrollo Institucional, Planes, Programas y Proyectos implementados en la vigencia
y las disposicionescontenidas en la Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios.
En el proceso de implementacién de la estrategia institucional se definen las iniciativas
estratégicas, mediante las cuales se precisa la forma como los objetivos seran
ejecutados, fechas de ejecucion, recursos requeridos y el presupuesto asignado. Esto
incluye entre otros, los siguientescomponentes:

¢ Plan de vacancia

¢ Plan de bienestar e incentivos

* Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo

Adicionalmente, con el fin de hacer seguimiento y control, se tienen establecidos un
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conjunto de indicadores de gestion, enfocados hacer seguimiento a la evolucion de las
iniciativas y el cumplimento de las acciones definidas.

Este ejercicio de planeacion debe proporcionar un sistema de monitoreo basado en
indicadores, que facilite a la alta direccion determinar si las estrategias trazadas en el
procesode Gestion del Talento Humano de la ESE estan contribuyendo al logro de las
metas y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

Marco normativo
Como referente normativo se contemplan principalmente las siguientes disposiciones:

- Constitucion Politica de Colombia de 1991.

- Ley 734 de 2002, por la cual se expide el codigo Disciplinario Unico.

- Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carreraadministrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

- Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y
el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

- Decreto 682 de 2001.

- Decreto 3622 del 2005 por el cual se adoptan las politicas de Desarrollo
administrativo y se reglamenta el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo
referente al Sistema de Desarrollo Administrativo.

- Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y
el Decreto1567 de 1998.

- Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales
generales paralos empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las
entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y785 del 2005.

- Decreto 4665 de 2007, por el cual se adopta el plan nacional de

formacioén y capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo

de Competencias.

- Actualizacién del plan Institucional de Capacitacion de los Empleados
Publicos, DAFP —ESAP.

- Guia de Bienestar laboral y Clima organizacional — DAFP.

Sistema de Estimulos - Orientaciones Metodologicas 2012 — DAFP.

Decreto 1785 del 2015 por el cual Por el cual se establecen las funciones y los requisitos
generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de los organismos y
entidades del orden nacional y se dictan otras disposiciones.
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- Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Direccionamiento Estratégico de la Entidad

Resefia Historica de la Entidad

Naturaleza juridica de la E.S.E. Hospital San ROQUE DE PRADERA VALLE como
Establecimiento Publico:

Bast6 una pieza humilde con una enfermera y un médico y toda era rudimentario, ni si quiera
le llamaban Hospital sino “Puesto de Salud”, su primer médico se llamé Doctor Bonifacio
Hurtado que venia de Palmira y la enfermera sefiora Josefina de Pérez (Partera empirica)
era de Pradera, esto sucedio un 20 de julio de 1938.

Diez afos después en 1948, el Concejo Municipal entregé a la Junta Civica del Hospital que
presidia Don Ricardo Suarez Romero, el terreno que habia comprado a la sefiora Lastenia
Gongora, por la suma de $300.000 (Trescientos mil pesos mcte), cuya extension era de 90
metros de frente por 120 metros de fondo (El mismo donde hoy funciona).

Este terreno fue cedido mediante Acuerdo No. 8 del 29 de septiembre de 1948, registrado
por escritura publica No. 210 y matricula inmobiliaria 378004732 T8 del folio 208 de Pradera
del 26 de octubre de 1948. Funciono como una Entidad Autbnoma descentralizada con
Personeria Juridica por resolucién No. 149 de junio 17 de 1949, expedida por el Ministerio
de Justicia.

Diez afios después en 1948, el Concejo Municipal entreg6 a la Junta Civica del Hospital que
presidia Don Ricardo Suarez Romero, el terreno que habia comprado a la sefiora Lastenia
Gongora, por la suma de $300.000 (Trescientos mil pesos mcte), cuya extension era de 90
metros de frente por 120 metros de fondo (El mismo donde hoy funciona).

Como la poblacion aumentaba, el hospital se hizo insuficiente y 24 afios después, el médico
pradereiio Raul Orejuela Bueno, ministro de Salud para la fecha, con la colaboracion del
Doctor José Ignacio Pefia, secretario de Salud del Valle remodelaron y actualizaron el
Hospital.

El 21 de abril de 1967 celebra primer contrato de Integracion con el servicio Seccional de
Salud del Valle del Cauca. En enero de 1973 se elabora acta adicional al Contrato de
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Integracion con el Servicio Seccional de Salud del Valle del Cauca y en febrero de 1975 el
Servicio Seccional otorga aportes al Hospital y se modifica su estructura Administrativa
dependiendo directamente del Servicio de Salud Departamental y del Ministerio de Salud.

La Junta Directiva del Hospital, ejercio sus funciones hasta el afio 1976, afio en el cual la
Institucion acata el Régimen de Adscripcion establecido en el decreto 356 de 1975 por
medio del acuerdo 010 de 1976 en donde se adopta los nuevos estatutos del Hospital.

Finalmente, el 12 de diciembre de 1994 El Concejo Municipal, mediante Acuerdo No. 071,
reorganiza el Hospital como una Empresa Social del Estado y lo convierte en una entidad
descentralizada con autonomia administrativa, financiera, presupuestal y representacion
legal propia.

La Empresa Social del Estado Hospital San Roque, ofrece un portafolio de servicios que ha
incrementado la contratacién con Empresas Administradoras del Régimen Subsidiado,
Empresas Promotoras, y otras entidades responsables de la salud de los habitantes del
sector.

Clasificada como nivel 1 de atencion, la Empresa Social del Estado Hospital San Roque de
Pradera, Valle del Cauca, tiene su domicilio en la calle 10 numero 10-51, y con nimero
telefénico 267-0520

El Hospital funciona como una Institucion Prestadora de Servicios de Salud de baja
complejidad dentro de los marcos técnicos y legales que regulan el Sistema General de
Seguridad Social en Salud segun las definiciones contenidas en la Constitucion Politica de
1991 y la ley 100 de 1993. Dentro de este esquema se destaca el hecho de que los
hospitales adquieren una estructura empresarial lo que implica la necesidad de implementar
las acciones necesarias para asegurar su viabilidad y su sostenibilidad financiera ademas de
la rentabilidad social que implica la definicion de la salud como un derecho publico esencial
sujeto a los postulados del Estado Social de Derecho.
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Objetivos estratégicos de la entidad

OBJETIVOS

Prestar servicios de salud de alta calidad que contribuyan a mejorar la salud y el bienestar de
toda la poblacion, a través de la humanizacion en los servicios, la gestién del riesgo, el
desarrollo tecnolégico, talento humano capacitado y estabilidad financiera.

e Brindar una atencién centrada en el paciente, respetuosa, empatica y de alta calidad,
gue cumpla con los mas altos estandares médicos y éticos.

e Integrar en todos nuestros procesos un enfoque proactivo en la gestién del riesgo,
identificando y abordando posibles problemas de manera anticipada para minimizar
impactos negativos en la salud y seguridad de nuestros pacientes.

e Fomentar la innovacion constante en nuestros procesos Yy adoptar tecnologias
avanzadas para mejorar la eficiencia y la calidad de nuestros servicios.

e Proporcionar un entorno de trabajo que fomente el desarrollo profesional y personal de
nuestro talento humano, promoviendo la capacitacién continua, el trabajo en equipo y
el compromiso con nuestra mision y vision.

e Gestionar de manera responsable y sostenible nuestros recursos financieros para
asegurar la viabilidad a largo plazo de la organizacion y la inversibn en mejoras
continuas.

MISION

Somos una Empresa Social del Estado que presta servicios de salud de nivel primario con
énfasis en la proteccién especifica y deteccién temprana. Nos enfocamos en mejorar la salud
y calidad de vida de la poblacién con procesos de calidad y talento humano comprometido.
calidad y talento humano comprometido.

VISION

Ser una empresa lider en el Suroriente del Valle del Cauca en el afio 2029 reconocida por la
humanizacion en la prestacion de servicios de salud con enfoque en la gestion del riesgo, a
través de la innovacion en sus procesos, el mejor talento humano, desarrollo tecnologico y
equilibrio financiero.
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Administracion de Personal

La planta de empleos de la E.S.E Hospital San Roque, es de 34 empleos, los cuales
se encuentran distribuidos en los siguientes niveles:

NIVEL DIRECTIVO

Gerente Empresa

1 85 4 Social del Estado 1 44 $ 6.938.260
Subgerente
2 90 3 Financiero y 1 44 $6.608.743
Administrativo
NIVEL ASESOR
3 105 1 e (Ganiel 1 44 | $4.594.406
Interno)
4 115 1 Asesor 1 44 | $4.594.406
(Planeacion)
5 105 1 Asesor (Calidad) 1 44 $ 4.594.406
NIVEL PROFESIONAL
6 211 5 Médico General 1 44 $ 6.654.737
7 211 5 Médico General 1 22 $ 3.327.458
Profesional
8 217 3 Servicio Social 2 44 $ 4.436.646
Obligatorio
Bacteri6logo
9 354 1 Servicio Social 1 44 $ 3.000.000
Obligatorio
10 219 3 e 6 44 $3.886.502
Universitario
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Profesional
11 237 4 Universitario Area 1 44 $4.875.343
Salud
12 243 4 Enfermero 2 44 $4.975.674

NIVEL ASISTENCIAL

Auxiliar

13 407 6 N 1 44 $ 2.829.437
14 412 6 Auxiliar Area de la 1 44 $2.703.178
Salud
Aucxiliar Area de la
15 412 5 Salud 7 44 $ 2.384.544
16 412 4 Auxiliar Area de la 1 44 $ 2.059.099
Salud
17 412 2 Auxiliar Area de la 2 44 $ 1.691.962
Salud
18 440 6 Secretaria 1 44 $2.829.436
Auxiliar de
19 470 2 Servicios 2 44 $ 1.530.372
Generales
TOTAL 34

Plan Vacancia

El Plan Anual de Vacantes, es una herramienta que tiene como propadsito estructurar y
actualizar la informacion de los cargos vacantes la E.S.E Hospital San Roque de
Pradera, con el fin de programar la provision de los empleos con vacancia definitiva en
la vigencia siguiente o inmediata, una vez se genere, para que no afecte el servicio
publico e inclusive lastemporales, siempre y cuando se disponga de la respectiva
disponibilidad presupuestal.

Igualmente, permite programar la provision de los empleos con vacancia definitiva o
temporal,el procedimiento de seleccion que se pueda surtir, los perfiles y nUmero de
cargos existentes que deban ser objeto de provision, con el fin de garantizar el
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adecuado funcionamiento de los servicios que se prestan.

La informacion de las vacancias se actualiza en la medida en que se vayan cubriendo
las mismas o se generen otras. También busca establecer cuales son las necesidades
de planta para el cabal cumplimiento de las funciones de la entidad.

Este plan busca mejorar los procesos de gestion administrativa, ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso y promocién del servicio y estabilidad en los cargos.

De acuerdo con lo anterior y para tal fin, la E.S.E Hospital San Roque de Pradera,
desarrollardel plan anual de vacantes, de acuerdo a las politicas que establezca el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y de conformidad con la
normatividad que regulela materia.

Los empleos publicos pueden ser provistos de manera definitiva o transitoria mediante
encargoo nombramiento provisional. Los términos de las mismas varian dependiendo
la naturaleza delcargo si es de carrera administrativa o de libre nombramiento y
remocion.

REPORTE DE EMPLEOS PROVISTOS Y VACANTES A 01 DE ENERO DE 2024

El Hospital inici6 el afio 2023 con una planta de personal ocupada por 1197
funcionarios distribuidos de la siguiente manera:

PLANTA DE
PERSONAL

CARRERA 11
PROVISIONAL 12
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION 2
PERIODO FIJO 4
TRABAJADORES OFICIALES 2
VACANTES 3
TOTAL 34
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Plan de Bienestar e Incentivos

El Plan de Estimulos forma parte de la Gestion de los Recursos Humanos y debe ser
implementado a traves de:

Programas de Bienestar Social
El Programa de Bienestar Social comprende aquellos procesos permanentes

orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado,el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo
deben permitir el aumento delos niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y efectividad
y la identificacion del empleado conel servicio de la entidad en la cual labora, ademas;
deben ser orientados basicamente a garantizar el desarrollo integral de los servidores
publicos y por ende de las entidades.

Area de calidad de vida laboral:

- Medicion del Clima Laboral: Identificar cdmo los servidores publicos de la E.S.E,
perciben su relacibn con el ambiente de trabajo como determinante de su
comportamiento al interior de laentidad, definiendo estrategias y metodologias para
su intervencion.

- Cultura Organizacional: Adelantar gestiones para la consolidacién de la cultura
organizacional deseada implementando acciones concretas orientadas a la
identificacion de las variables positivas para reforzarlas y de las negativas para
contrarrestarlas, basados en el conjunto de normas, habitos y valores, que practican
los funcionarios del Hospital.

- Fortalecimiento del Trabajo en Equipo: Fortalecer la cultura del trabajo en equipo y
desarrollarlas habilidades y destrezas de los diferentes saberes técnicos en contextos
no jerarquicos, quese requieran para contribuir al mejoramiento institucional y a la
calidad de vida laboral.
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Programas de Incentivos:

El Programa de Incentivos es el conjunto de politicas y mecanismos que desarrolla la
E.S.E en cumplimiento a lo dispuesto en los Decretos 1567 de 1998, 1227 de 2005,
con el fin de motivar, estimular, reconocer y premiar el desempefo en niveles de
excelencia, ya sea de manera individual o por equipos de trabajo, de todos los
servidores que aportan al logro de lasmetas institucionales.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Esta encaminado a proteger la salud de los Servidores Publicos y Contratistas del E.S.E.
La Institucion cuenta con los servicios de la Aseguradora de Riesgos Laborales ARL
SURA, quien asume dentro de sus principales tareas las siguientes:

- Asesoria técnica especializada en la Gestion del Riesgo.
- Acompafamiento y orientacién en el Cumplimiento de la normatividad legal vigente

en saludocupacional.
- Capacitacion a funcionarios de Carrera Administrativa, Provisionales y contratistas en

temas relacionados con la Gestion y Prevencion de riesgos en el trabajo.

- Atencidn y tratamiento médico en caso de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Herramientas para el seguimiento del Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano

Con el propésito de facilitar la implementacion y el seguimiento del Plan
Estratégico deTalento Humano— 2024, el Hospital cuenta con las siguientes

herramientas:

- Sistema de Gestion de Calidad — SGC.

- Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.

- Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestién — FURAG.
- Modelo Estandar de Control Interno — MECI.

- Sistema de Informacion y Gestion de Empleo Publico — SIGEP.
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Cronograma
ACTIVIDAD FECHA
Formulacién plan estratégico Enero 2024

Ejecucioén plan de bienestar e incentivos

Enero a diciembre 2024

Ejecucion plan de vacancia

Enero a diciembre 2024

humano

Ejecucion plan de prevision del talento

Enero a diciembre 2024

humano

Ejecucion plan estratégico del talento

Enero a diciembre 2024

Ejecucion plan de trabajo anual SG-SST

Enero a diciembre 2024
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